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ان دانشگاه پردیس فرهنگیان شهید باهنر است
مرکزی

دکتر اکبری

1399بهار 
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کاربرد فناوری اطلاعات



تولید محتوا
نگارش مقاله
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جلسه ششم



جلسه قبل
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ادامه مباحث 
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های‌قبلی،‌نشان‌دادن‌پیوند‌پژوهش‌با‌پژوهش
نشان‌دادن‌تسلط‌نویسنده‌به‌حوزۀ‌موضوعی‌مورد‌

مطالعه،‌
،رهنمون‌ساختن‌خواننده‌به‌مطالعۀ‌منابع
ر،‌ترسیم‌رویكردهای‌حاكم‌بر‌حوزۀ‌موضوعی‌مورد‌نظ
،ترسیم‌ارتباط‌رویكردها‌با‌رویكرد‌مقاله
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نوشتن‌پیشینه‌بر‌حسب‌مرور:
جامع. 1

گزیده. 2

نوشتن‌پیشینه‌براساس‌رویكرد‌تحلیلی‌
توصیفی. 1

تحلیلی‌. 2

:حالت‌های‌زیر‌ممكن‌در‌نوشته‌ها‌دیده‌شود
(پایان‌نامه)مرور‌نوشتارهای‌تحلیلی‌و‌جامع‌
(مقالات‌علمی‌پژوهشی)مرور‌نوشتارهای‌تحلیلی‌و‌گزیده‌
(امه‌هاكتابشناسی‌ها‌و‌مقاله‌ن)مرور‌نوشتارهای‌توصیفی‌و‌جامع‌
(.یترویج-مقالات‌علمی)مرور‌نوشتارهای‌توصیفی‌و‌گزیده‌
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ش‌بررسی‌موانع‌اجرای‌مدیریت‌دان»پژوهشی‌با‌عنوان‌(1396)ربیعی
-شركت‌راهبرد‌و‌توسعه‌طرح:‌)های‌ایرانی؛‌مطالعه‌موردیدر‌شركت

روش‌تحقید ‌،‌هدف‌شناسایی‌موانع‌مددیریت‌داندش‌انجداا‌دادبا‌(‌ها
ركندان‌جامعه‌آماری‌پژوهش‌شدام ‌تمدامی‌كا.‌بودپیمایشی‌-توصیفی

نمونده‌آمداری‌.‌هدای‌آن‌بدودها‌و‌شداخهشركت‌راهبرد‌و‌توسعه‌طرح
خدا ‌گیدری‌تاداد ی‌سداده‌انتنفر‌بود‌كه‌با‌روش‌نمونه200پژوهش‌
27ی‌محق ‌سداختهها‌شام ‌یک‌پرسشنامهآوری‌دادهابزار‌جمع.‌شدند

ار‌اعتبدد.‌ای‌بددوده‌اسدتمدوردی‌براسداس‌مقیدداس‌لیكدرت‌پددن ‌گزینده
نتدای ‌اصدلی‌.‌تأئید‌شده‌اسدت87/0پرسشنامه‌براساس‌آلفای‌كرونباخ‌

هدایی‌ازجملده‌توانمندسدازی،‌تشدوی ‌و‌پژوهش‌نشدان‌داد‌كده‌مولفده
ت،‌اعتمداد‌پشتیبانی،‌كاربرد‌دانش،‌اشتراک‌دانش،‌حقوق‌و‌مزایا،‌خلاقی

.آوری،‌نقش‌اصلی‌در‌اجرای‌مدیریت‌دانش‌دارندو‌عوام ‌ ن
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در پیشینه استاندارد باید به موارد زیر اشاره کرد:
نام نویسنده
سال تولید 

عنوان 
هدف

روش تحقیق
جامعه آماری

هاابزار گردآوری داده
یافته ها

.در اسلاید قبلی این موارد با رنگها مشخص شده اند
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تای ‌نمونه‌‌دیگر‌از‌پیشینه‌كه‌ قط‌ناا‌نویسنده،‌سال‌نشر‌و‌ن
:آیدمی

با‌بر‌شمردن‌مدیریت‌مدیران‌(‌1376)ماباح‌یزدی‌از‌سوی‌دیگر‌
ر‌نظاا‌ب»:‌مسلمان‌به‌عنوان‌مدیریت‌اسلامی،‌بر‌این‌باور‌است‌كه

ی‌دهد‌ارزشی‌اسلاا،‌مدیریت‌مدیران‌مسلمان‌را‌تحت‌تأثیر‌قرار‌م
و‌روشهای‌عملی‌آنها‌اثر‌می‌گذارد‌و‌این‌معنای‌صحیح‌مدیریت

مدیریت‌اسلامی‌را‌مقوله‌ای‌(‌1369)ای‌ا جه.‌«اسلامی‌است
ی‌است‌مكتبی‌می‌داند‌و‌وظیفه‌مكتب‌نیز‌از‌نظر‌او‌ارایه‌راه‌حلهای

مدیریت‌(‌1381)قبادی.‌كه‌با‌مفهوا‌عدالت‌خواهی‌سازگار‌است
.از‌دیدگاه‌اسلاا‌را‌در‌مسیر‌نزدیكی‌به‌خداوند‌می‌داند
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شناسی‌مناسب‌است،‌اجرای‌هر‌پژوهشی‌مستلزا‌روش
سازد،آن‌پاسخگویی‌به‌پرسشها‌را‌ممكن‌می
های‌متعددی‌است‌كه‌برخی‌از‌آنها‌مقبولیت‌در‌هر‌رشته‌روش

.بیشتری‌دارند
گزینش‌یک‌روش‌با‌اهداف‌پژوهش‌بستگی‌دارد.
كندهدف‌پژوهش‌و‌پرسشهای‌پژوهش‌نوع‌روش‌را‌تعیین‌می،
های‌گیتبیین‌دقی ‌روش‌مورد‌استفاده‌و‌دلای ‌انتخا ‌آن‌از‌ویژ

.مهم‌هر‌مقالۀ‌علمی‌محسو ‌می‌شود
مطابقت‌روش‌پژوهش‌با‌سایر‌پژوهشگران.



11

،روش‌گردآوری‌و‌تحلی ‌داده‌ها‌در‌روش‌شناسی‌مهم‌است
،روش‌شناسی‌برای‌خوانندگان‌بسیار‌مفید‌است
ها،تبیین‌چگونگی‌ابزار‌گردآوری‌داده
، معر ی‌گردآوری‌داده‌ها‌و‌روش‌تحلی
،بیان‌میزان‌روایی‌و‌پایایی‌ابزار‌استفاده‌شده
،تشریح‌مزایا‌و‌معایب‌ابزار‌بكارگر ته‌شده
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،معر ی‌جامعۀآماری‌پژوهش‌و‌ویژگیهای
اله،تبیین‌جامعۀ‌پژوهش‌و‌ارتباط‌آن‌با‌هدف‌مق
ین‌تشریح‌شیوۀ‌نمونه‌گیری‌و‌دلای ‌انتخا ‌ا

شیوه‌به‌روشنی،
،بیان‌شیوۀ‌نمونه‌گیری‌با‌روش‌شناسی
اص ‌از‌تشریح‌چگونگی‌تعمیم‌بخشی‌نتای ‌ح

.نمونه‌به‌جامعه
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ای‌استبرای‌هر‌پژوهشی‌محدوده.
برای‌عملی‌شدن‌پژوهش،‌پژوهشگران‌ناچار‌به‌

.تعیین‌محدودۀ‌هستند
،تبیین‌محدودۀ‌پژوهش‌و‌دلای ‌انتخا ‌آن
تبیین‌تناسب‌محدودۀ‌پژوهش‌با‌هدف‌مقاله‌و

.مسئلۀ
معر ی‌و‌تشریح‌محدوده‌پژوهش،‌از‌امتیازهای‌

.مقالۀ‌علمی‌است
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عه‌جام.‌استفاده‌شده‌استروش‌تحلی ‌محتوا‌در‌این‌پژوهش‌از‌
زیست،‌مهندسی‌های‌علوا‌محیطی‌مقالهپژوهش‌شام ‌كلیه

ولوژی‌نامه‌علوا‌و‌تكنزیست‌ ا زیست‌و‌مدیریت‌محیطمحیط
1378ی‌انتشار‌نشریه‌از‌سالكه‌از‌اولین‌شمارهزیست‌استمحیط

1393تا‌آخرین‌شماره‌آن‌در‌زمان‌بررسی‌پژوهش‌حاضر‌یعنی‌
-مقوله‌را‌شام ‌می755تحلی ‌محتوا‌شده‌كه‌تعداد‌(‌16شماره‌)

مقوله‌اختااص‌داده‌شده‌است‌كه‌با‌3ها،‌برای‌تحلی ‌مقاله.گردد
ها‌امكان‌ها‌و‌كدگذاری‌دادهها‌موجود‌در‌مقالهشناسایی‌مقوله

ن‌واحد‌تحلی ‌در‌ای.‌ها‌ راهم‌شده‌استبررسی‌و‌تحلی ‌پیاا
آوری‌شده‌های‌جمعداده.‌پژوهش،‌ك ‌متن‌هر‌مقاله‌است

ها‌به‌كمک‌های‌پژوهش،‌دادهكدگذاری‌شده‌و‌با‌توجه‌به‌سوال
.اندتحلی ‌شده.‌اس.‌پی.‌ا زار‌آماری‌اسنرا
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جزیه‌تسپس‌پژوهش‌باید‌ابتدا‌توصیف‌و‌های‌یا ته
شوند،و‌تحلی ‌

در‌این‌بخش‌چهار‌سطح:
توصیف
مقایسه
تحلی ‌
تفسیر

یا ته‌های‌پژوهشو‌تبیین‌و‌توصیف‌نتای ‌
جدول‌های‌یا ته‌هاو‌ترسیم‌نمودارها‌



16

ابعاد مختلف موانع دانشسطوح بلوغ
-ویژگی
های‌
دانش

منبع‌
دانش

های‌كانال
ارتباطی

عوام ‌
زمانی

عوام ‌
مدیریتی

عوام ‌
سازمانی

عوام ‌عوام ‌ ردی
یتكنولوژیك

551144019556754110شروع
63923914806864116توسعه

62876814737561110استانداردسازی

5013350284112767148سازیبهینه
59104453952874694نوآوری



17

ممكن‌است‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری‌همراه‌هم‌یا‌
.‌‌جداگانه‌به‌دنبال‌یكدیگر‌ارائه‌شوند

و‌نویسنده‌در‌این‌بخش‌پاسخ‌پرسشهای‌پژوهش
.دهدبرداشت‌نهایی‌را‌ارائه‌می

ثار‌مقایسه‌ای‌بین‌نتای ‌بدست‌آمده‌در‌مقاله‌با‌آ
ه‌دیگران‌كه‌در‌مرور‌نوشتارها‌به‌آنها‌استناد‌شد

.است
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گاه کنیدبه نمونه نتیجه گیری در پایگاه اطلاعات در ایتان.

تاریخ و تعلیمات اجتماعی،کتاب های میزان تأکید بررسی 
ایرانی بر هویت اسلامی  دورة راهنمایی فارسی 

خوشخوييمنصور 

فزادمحمدرضا يوس 
مولود سعوه
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هشهای‌معمولاً‌مقالات‌علمی‌با‌ارائۀ‌پیشنهادهایی‌برای‌پژو
.رسندبعدی‌به‌پایان‌می

به‌بیان‌دیگر‌یک‌مقالۀ‌علمی‌باید‌راهگشای‌سایر
.پژوهشگران‌در‌حوزۀ‌موضوعی‌خود‌باشد

ک‌به‌جای‌آنكه‌سعی‌در‌گذاشتن‌نقطۀ‌پایانی‌برای‌ی
سایر‌موضوع‌داشته‌باشد،‌برای‌گشودن‌ا قهای‌تازه‌برای

.محققان‌تلاش‌كند
ارائه‌پیشنهادهای‌كاربردی‌برای‌ح ‌مسئلۀ
عدیارائه‌پیشنهادهای‌كاربردی‌مفیدی‌برای‌پژوه‌شهای‌ب
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نی‌بر‌اثر‌با‌توجه‌به‌نتیجه‌اصلی‌این‌تحقی ‌مب
بر‌شاخص‌سلامت‌در‌كشورهای‌ FDIمثبت

نهاد‌درحال‌توسعه،‌مهمترین‌و‌اصلی‌ترین‌پیش
رحال‌سیاستی‌این‌مطالعه‌آنست‌كه‌كشورهای‌د

توسعه‌ضمن‌ایجاد‌ ضای‌امن،‌باز‌و‌آزاد‌
رهای‌اقتاادی،‌را‌به‌منظور‌ارتقای‌سطح‌بست

بر‌سلامت‌و‌بهداشت‌FDIلازا‌جهت‌جذ ‌
.در‌این‌كشورها‌ راهم‌كنند
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وی‌در‌پایان‌مقالات‌علمی‌از‌ا راد‌یا‌سازمانهایی‌كه‌به‌نح
مانند.‌در‌اجرای‌پژوهش‌نقش‌داشته‌اند،‌اشاره‌می‌شود

ه،مؤسسه‌یا‌سازمانی‌كه‌پشتیبان‌مالی‌پژوهش‌بود
ها‌نقش‌داشته‌اند،كسانی‌كه‌در‌گردآوری‌یا‌تحلی ‌داده
ها‌پاسخ‌داده‌یا‌در‌مااحبۀ‌ا رادی‌كه‌به‌پرسشنامه

.اندپژوهش‌شركت‌كرده
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مولفان بر خود لازم می دانند از زحمات اعضاي هیات 

ه با علمی دانشگاه علوم پزشکی شیراز تشکر نمایند ک
.سعه صدر ما را در انجام این پژوهش یاري دادند
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در‌كتا ‌شناختی‌تماا‌منابعی‌كه‌به‌نحویمشخاات‌ذكر‌
دوین‌شیوه‌نامۀ‌مجلۀ‌موردنظر‌تمقاله‌استفاده‌شده‌‌براساس‌

.شوند
كلی‌دو‌شیوۀ‌اصلی‌استناد‌عبارتند‌ازبه‌طور‌‌:

استنادهای‌درون‌متنی،(‌الف
استنادهای‌برون‌متنی،(‌ 

مطاب ‌قواعد‌آنها‌كه‌ای‌.‌ال.‌ااو‌ای‌.‌پی.‌مانند‌ایشیوه‌هایی‌
ه‌از‌مأخذ‌پس‌از‌نق ‌مطلب‌در‌متن‌نوشتمشخاات‌كوتاهی‌

نی،‌درمقاب ‌در‌شیوه‌های‌برون‌مت.‌هستنددرون‌متنی‌،‌شودمی
نامۀ‌شكیاگو‌و‌ونكور،‌سند‌مورد‌ارجاع‌در‌جایی‌مث ‌شیوه

.‌‌گیردخارج‌از‌متن‌مورد‌استناد‌قرارمی
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g‌،در‌مقاب ‌در‌شیوه‌های‌برون‌متنی
gنامۀ‌شیكاگو‌و‌ونكور،‌سند‌مورد‌ارجاع‌در‌مث ‌شیوه

.‌‌گیردجایی‌خارج‌از‌متن‌مورد‌استناد‌قرار‌می
gتوان‌استنادها‌را‌به‌دو‌دستۀاز‌دیدگاهی‌دیگر‌می:

استنادهای‌رسمی
غیررسمی‌

g و‌مجله‌استنادهای‌رسمی‌معمولاً‌به‌منابع‌چاپی‌مث ‌كتا
صورت‌می‌گیرد‌

gوههای‌استنادهای‌غیررسمی‌به‌منابع‌منتشرنشده‌مث ‌جز
.دهنددرسی‌یا‌سخنرانیهای‌ارجاع‌می
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ه‌ها‌را‌ممكن‌سداختدانش‌ابزار‌قدرتمندی‌است‌كه‌نوآوری
ا‌و‌تغییرات‌زیادی‌را‌در‌جهان‌حادث‌و‌موجب‌شده‌است‌ت

های‌امروزی‌توجه‌خود‌را‌به‌سوی‌آن‌معطوف‌كنندسازمان
این‌روزها‌داندش‌بیشدترین‌ارزش‌را‌(.‌1386 رد،‌محمدی)

.)2010،بریتو‌و‌دیگران)ها‌دارد‌در‌سازمان
هایی‌است‌كده‌سدازمان،‌مدیریت‌دانش،‌شام ‌همه‌ی‌روش

چگدونگی‌»كند‌كه‌شام ‌های‌دانش‌خود‌را‌اداره‌میدارایی
انی‌و‌روز‌رسكارگیری،‌بهسازی،‌انتقال،‌بهآوری،‌ذخیرهجمع

(.‌1393‌،3علیپور،‌)«ایجاد‌دانش‌است
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براساس‌حروف‌الفباء
ت‌مدیریت‌دانش؛‌تعاریف‌و‌مفاهیم،‌برگر ته‌از‌سای(.‌1393)علیپور،‌وحیده‌

(.همشهری)ای‌مركز‌تحقیقات‌و‌مطالعات‌رسانه
توسعه‌ رآیندهای‌چرخه‌مدیریت‌(.‌1389)حسنی،‌رضا‌پیمان‌و‌محمدی،‌

علم‌روز،‌نامه‌سیاست ا .‌دانش‌مبتنی‌بر‌عوام ‌مؤثر‌بر‌مو قیت‌دانش
3(2‌‌.)

ر،‌ماهنامه‌تدبی.‌كاربرد‌مدیریت‌دانش‌در‌بخش‌دولتی(.‌1386)محمدی،‌میثم‌
156.

Brito, E. and et al (2010).”Knowledge Management in Local Government Sector: 

the Role of the Quality Certification”, European Conference on Intellectual 

Capital 2, Portugal, 127-166.
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هدا‌را‌ممكدن‌سداخته‌و‌دانش‌ابزار‌قدرتمندی‌است‌كده‌ندوآوری
تغییرات‌زیدادی‌را‌در‌جهدان‌حدادث‌و‌موجدب‌شدده‌اسدت‌تدا‌

.‌1های‌امروزی‌توجه‌خود‌را‌به‌سدوی‌آن‌معطدوف‌كننددسازمان
ریدزی‌شدده‌و‌سداختارمند‌بدرایمدیریت‌دانش،‌دیدگاهی‌برنامه

عندوان‌دارایدی‌گذاری‌و‌ذخیره‌كدردن‌داندش‌بدهاشتراکایجاد،‌به
ی‌سازمانی‌است‌كه‌برای‌ارتقدای‌توانمنددی،‌سدرعت‌و‌اثربخشد
ای‌سازمان‌در‌ارائه‌محاولات‌یا‌خدمات‌برای‌مشتریان‌در‌راسدت

ادامه‌در‌اسلاید‌بعدی.‌‌‌‌‌‌‌‌2باشدوكار‌میاستراتژی‌كسب

پایین‌صحفه
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پایین‌صحفه
توسدعه‌ رآینددهای‌چرخده‌مددیریت‌.‌پیمان‌محمدی‌رضا‌حسنی.‌1

اسدت‌علدم‌نامه‌سی ا .‌دانش‌مبتنی‌بر‌عوام ‌مؤثر‌بر‌مو قیت‌دانش
.25،ص1389،‌سال‌سوا،‌2روز،‌شماره‌

،‌سال‌27اقتااد‌اطلاعات،‌ ا ‌نامه‌اقتااد،‌شماره‌.‌علی‌‌احمدی.‌2
.17-15،‌صص1386چهارا،‌
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بر‌اساس‌شماره‌داخ ‌متن
توسددعه‌(.‌1389)محمدددی،‌پیمددان‌و‌حسددنی،‌رضددا،‌.‌1

ر‌بدر‌ رآیندهای‌چرخه‌مدیریت‌دانش‌مبتنی‌بر‌عوام ‌مدؤث
،‌سدال‌2نامه‌سیاست‌علم‌روز،‌شماره‌ ا .‌مو قیت‌دانش

.سوا
اقتادداد‌اطلاعددات،‌ ادد ‌نامه‌(.‌1386)احمدددی،‌علددی،‌.‌2

.،‌سال‌چهارا27اقتااد،‌شماره‌
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یر‌بعضی‌از‌نشریات‌از‌نویسنده‌می‌خواهند‌كه‌از‌مدل‌ز
.استفاده‌كنند

درآمد‌بر‌روی‌بر‌تأثیر‌مثبتآمده‌مبنیدستنتیجه‌به
مطالعات‌وضعیت‌سلامت،‌همسویی‌نزدیكی‌با‌نتای 
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خدایا چنان کن سرانجام کار    تو خشنود باشی وما رستگار 


